
Veel gestelde vragen 
 

 

Mogen burgers zandzakken halen bij de gemeente? 

Alleen voor bewoners in de uiterwaarden (buitendijks) worden zandzakken en zand 

verstrekt. Voor de buitendijkers die al wel zandzakken hebben mogen ze komen vullen 

op de werf aan de Valendries 32 te Boxmeer. Openingstijden zijn vrijdag van 07:30-

16:00, zaterdag van 08:30 tot 17:00 en zondag van 08:30 – 17:00. Alleen met 

legitimatie inc. Woonadres. 

 

Ik heb water in de kelder/woning/tuin, wie moet ik bellen nu? 

Op het moment dat er water binnen is gelopen kan er weinig acuuts worden gedaan. Bel 

vooral geen 112 maar wanneer assistentie benodigd het regionale nummer van de 

brandweer op 0900-0904.  

 

Er is een putdeksel losgekomen van het riool en dit ligt nu open. 

A; maak een melding aan via de website/telefoniste/mijngemeenteapp en we komen zsm 

om veiligheidsmaatregelen te nemen. Loop of rijd niet over ondergelopen straten. 

Sommige putten kunnen gemakkelijk openliggen en kan zeer gevaarlijk zijn. 

 

Waar kan ik meer informatie vinden over het water?  

Op de website van de veiligheidsregio is veel info te vinden via; Overstroming - 

Veiligheidsregio Brabant-Noord (vrbn.nl) . De Veiligheidsregio’s Limburg-Noord, Zuid-

Limburg en Waterschap Limburg hebben ook een website, 

namelijk; wachtnietopwater.nl waar je ook veel tips vind om wateroverlast zoveel 

mogelijk te beperken. Help ook anderen die jouw hulp nodig hebben. 

 

Ik heb thuiszorg nodig en die kan met hoog water misschien niet komen. Mag ik 

op kosten van de gemeente in een hotel?  

Als u kans loopt vanwege hoge waterstanden van de Maas geïsoleerd te raken terwijl u 

hulpbehoevend bent, adviseren wij u tijdig ergens anders onderdak te zoeken. Dit wordt 

niet door de gemeente geregeld/betaald. 

https://www.vrbn.nl/wat-te-doen/overstroming/
https://www.vrbn.nl/wat-te-doen/overstroming/
https://wachtnietopwater.nl/

